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Aviso de privacidad integral

El presente Aviso de Privacidad unicamente aplica para aquellas personas
fisicas que, no teniendo una calidad comercial o profesional, proporcionan sus
datos personales a GEELY AUTO MEXICO CORPORATION, S. DE R. L.
DE C.V,, lo anterior significa que el presente Aviso de Privacidad no resulta
aplicable para:

a. Informacion proporcionada por personas fisicas con actividad empresarial; y
b. Informacién referente a personas morales.

En el supuesto de que el presente Aviso de Privacidad le resulte aplicable, le
informamos que el tratamiento de sus datos personales se realizard conforme a
lo establecido en éste.

Identidad y Domicilio del responsable.

El responsable del tratamiento de sus datos personales serd GEELY AUTO
MEXICO CORPORATION, S. DE R. L. DE C.V. (en adelante “Geely
Meéxico”), con domicilio en Avenida Paseo de la Reforma 265 piso 18, Colonia
Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México y pagina de
internet https://www.geelymexico.com/

Datos personales que se recaban.

Geely México no trata datos personales sensibles los datos personales de
identificacion y contacto que utilizaremos para las finalidades descritas en el
presente Aviso de Privacidad son los siguientes:

« Nombre completo


https://www.geelymexico.com/
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. Domicilio
. Correo electrénico
« Teléfono casa y/o trabajo
. Teléfono celular
. Edad
« Género
« Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
« Registro Federal de Contribuyente (RFC)

Los datos personales de terceras personas gque en su caso usted nos proporcione

seran tratados para los fines del presente Aviso de Privacidad. En caso de que
usted nos proporcione dicha informacién, se entenderd que ha obtenido del
tercero de quien proporcione datos personales su consentimiento.

Finalidades Primarias.

Geely México tratara sus datos personales Unicamente por el tiempo que sea
necesario a fin de cumplir con las finalidades descritas en el presente Aviso de
Privacidad y/o de conformidad con lo que establezcan las disposiciones legales
aplicables.

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las
siguientes finalidades primarias que son necesarias para los productos y/o
servicios que solicita:

« Verificar y confirmar su identidad.
. ldentificarle como cliente de Geely México.
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« Atencion de sus solicitudes, quejas, dudas y/o comentarios relacionados
con nuestros productos y servicios.
« Cumplimiento de la obligacion legal de suministrar datos a la autoridad
para integrar el REPUVE.
. Invitacion a concursos, actividades, dindmicas y eventos promocionales
organizados por Geely México.
. Informarle acerca de llamados a revision de su vehiculo.
. Realizar acciones de actualizaciones técnicas de los productos o servicios
adquiridos.
« Dar seguimiento a solicitudes, consultas o reclamaciones, asi como para
dar seguimiento a nuestra relacion comercial.
« Proporcionar informacion requerida por autoridades gubernamentales en
cumplimiento de las leyes y normatividad aplicable.
. Enviarle notificaciones de modificaciones al presente Aviso de
Privacidad.
. Las demas finalidades que resulten necesarias para la prestacion de los
servicios por usted requeridos.

Finalidades Secundarias.

De manera adicional, si usted no se opone, utilizaremos sus datos personales
para las siguientes finalidades secundarias que no son necesarias para los
productos y o servicios solicitados, pero que nos permiten y facilitan brindarle
una mejor atencion:

« Ofrecer bienes y servicios (servicio de mantenimiento, asistencia vial,
informacién o cualquier otro relacionado con su vehiculo Geely).

. Realizar estudios cuantitativos y cualitativos (investigacion de
mercados).
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 Realizar encuestas de satisfaccion de bienes y servicios.
« Invitarlo a eventos y enviar informacidn sobre promociones, productos y
servicios adicionales que consideremos pueden ser de su interés.
. Para fines mercadotécnicos y publicitarios.
. Para prospeccion comercial, incluyendo revistas y/o material
promocional.
. Agendarle citas de servicio y mantener un registro de los servicios
realizados a su(s) vehiculo(s).
« Enviarle informacion acerca de Geely en México y alrededor del mundo.
« Ofrecerle productos, servicios e informacion de la Marca Geely, asi como
de nuestros socios de negocios.
« Invitacion a pruebas de manejo y hacer de su conocimiento nuestras
promociones y lanzamientos.

Las finalidades aqui mencionadas no cuentan con la caracteristica de dar origen
0 ser necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relacion
juridica con Geely, por lo tanto, usted podra manifestar su negativa para su
tratamiento.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines
secundarios, desde este momento usted nos puede comunicar por correo
electronico contactomx@geely.com, llenando y anexando el formato
de solicitud de derechos ARCO.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o
contrata con nosotros.

Derechos Arco. Ejercicio Del Derecho Arco


mailto:contactomx@geely.com
https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Solicitud_para_derechos_ARCO_V1.pdf
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Los clientes y clientes potenciales de Geely México pueden en todo momento

ejercer su derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién (Derechos
ARCO) respecto de sus datos personales que obran en poder de Geely.

Los Derechos ARCO antes referidos deberan sujetarse a lo siguiente:

1.- Con el fin de llevar a cabo el requerimiento de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion, los solicitantes deberan elaborar un escrito que
contenga:

« Nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud.

. Documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion
legal del titular.

« Descripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los Derechos ARCO.

« Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los
datos personales.

2.- Para el caso de que la solicitud sea presentada por una persona distinta al
cliente o cliente potencial, debera presentar carta poder expedida por el titular
de los datos personales, suscrita ante dos testigos y anexando copia simple de
la identificacion oficial del cliente o cliente potencial y del que acepta el poder
de representacion.

3.- Vamos a responder a la solicitud en los términos que establecen los articulos
del 28 al 35 de la Ley Federal de Proteccién de datos personales en Posesion de
los Particulares.

De conformidad con la legislacion aplicable y vigente en materia de proteccién
de datos personales, los clientes y clientes Potenciales de Geely Meéxico pueden,
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en todo momento, revocar el consentimiento otorgado a Geely México para el
tratamiento de sus datos personales, a fin de que Geely México deje de hacer
uso de los mismos siempre y cuando no sean indispensables cuando exista un
vinculo juridico entre los clientes y clientes Potenciales con Geely México.
Usted podra revocar en cualquier momento el consentimiento que nos haya
otorgado para el tratamiento de sus datos personales poniéndose en contacto
con nuestro Departamento de Proteccion de datos personales a traves del correo
electronico contactomx@geely.com

¢, Como puede Acceder, Rectificar, Cancelar sus datos personales u

Oponerse a su Uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es
su derecho solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que
esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la
eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como
oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicidon).

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, ponemos a su disposicion
el Formato Sugerido.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos
ARCO, haga click aqui.

Usted puede Revocar su Consentimiento para el Uso de datos personales.


https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Solicitud_para_derechos_ARCO_V1.pdf
https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Procedimiento_para_ejercer_los_derechos_arco_Geely_MX_VF.pdf
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Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para
el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal
requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera
considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara
que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion
de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento ponemos a su disposicion el Formato Sugerido
de Solicitud de Derechos.

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del
consentimiento, haga click agui.

Usted puede Limitar el Uso o Divulgacion de sus datos personales

Usted tiene derecho de limitar el uso o divulgacion de sus datos personales para
las finalidades que no son necesarias para nuestra relacion juridica, por lo que,
si usted ya no desea recibir comunicaciones 0 promociones nuestras, por favor
envienos un correo electronico a contactomx@geely.com indicandonos dicha

situacion.

El Uso de Tecnologias de Rastreo en nuestro Portal de Internet


https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Solicitud_para_derechos_ARCO_V1.pdf
https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Solicitud_para_derechos_ARCO_V1.pdf
https://www.geelymexico.com/assets/pdf/Procedimiento_para_ejercer_los_derechos_arco_Geely_MX_VF.pdf
mailto:contactomx@geely.com
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Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web
beacons y otras tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su
comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un mejor servicio
y experiencia al navegar en nuestra pagina. Los datos personales que recabamos
a traves de estas tecnologias, los utilizaremos para notificarle los servicios que
le brindamos y mejorarlos, registro de nuestros productos, garantias y soporte;
asi como para elaborar campafias de marketing, publicidad y para procesos de
reclutamiento y seleccion de personal.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los
siguientes:

. ldentificadores y nombre de usuario de una sesion.

« Regidn en la que se encuentra el usuario.

« Tipo de navegador del usuario.

« Tipo de sistema operativo del usuario.

. Fechay hora del inicio y final de una sesion de un usuario.
. Péaginas web visitadas por un usuario.

. Busquedas realizadas por un usuario.

« Publicidad revisada por un usuario.

Para conocer la forma en que se pueden deshabilitar estas tecnologias, sélo
debes configurar tu explorador de la siguiente manera:

« Chrome, desde aqui.

. Explorer, desde aqui.
. Firefox, desde aqui.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-mx/hub/4338813/windows-help?os=windows-10
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias?redirectlocale=es&redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
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. Safari, desde aqui.

Transferencias de Datos

Geely México podra transferir dentro y fuera del pais sus datos personales para
cumplir con las finalidades primarias y secundarias aqui especificadas, siendo
importante sefialar que los terceros a los que Geely México hace la
transferencia, se comprometen en los mismos términos del presente Aviso de
Privacidad y cumplen con las medidas de seguridad y confidencialidad
correspondientes, haciendo de su conocimiento que nos comprometemos a no
transferir su informacion personal a terceros sin contar con su consentimiento,
salvo en el caso de las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal
de Proteccién de datos personales en Posesion de Particulares, asi como a
realizar esta transferencia en los términos que fija dicha Ley.

Adicional a lo anterior, sus datos personales podran ser transferidos cuando se
presente una fusion o adquisicién, toda vez que se consideraran como activos
de Geely México (esta circunstancia le serd informada oportunamente en su
caso).

Por otro lado, Geely México podra transferir sus datos personales a empresas
comerciales con las que Geely México tenga relacion para el cumplimiento de
las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad. Asimismo, Geely
México podra transferir sus datos personales a cualquier prospecto, comprador
potencial o adquirente de Geely México o de cualquiera de sus activos.


https://support.apple.com/kb/ph5042?locale=en_US
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Requerimos su consentimiento para estas transferencias, si usted no manifiesta
su negativa a las mismas, entenderemos que nos ha otorgado su consentimiento.

Finalmente, Geely México podra transferir sus datos personales con su
matriz o empresas controladoras, subsidiarias, afiliadas o cualquier
empresa perteneciente al mismo grupo econdémico en México y el
extranjero siempre que estas operen bajo los mismos procesos y politicas
internas, en este supuesto, Geely México podréa transferir sus datos sin
mediar autorizacion. Asimismo, Geely México se reserva el derecho de
compartir sus datos personales con autoridades administrativas,
judiciales o gubernamentales de cualquier tipo, en México o en el
extranjero, siempre que asi se establezca por mandato judicial o
administrativo o que una ley asi lo determine. De igual forma, para llevar
a cabo las finalidades necesarias que dan origen a la relacion juridica
entre Geely México y su clientes o clientes potenciales, Geely México
estara facultada para transferir sus datos personales a sus distribuidores
autorizados Geely México, servicios de grias o asistencia técnica o
mecanica, aseguradoras y socios comerciales para llevar a cabo las
finalidades de la relacion juridica con el cliente. Geely México también
podra compartir sus datos personales con terceros, tales como abogados,
contadores y prestadores de servicios que utilicen sus datos personales
por cuenta de Geely México y Unicamente conforme a las instrucciones
de Geely México. Geely México no requiere su consentimiento para las
transferencias antes mencionadas.

Datos personales obtenidos por los distribuidores
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Geely México trabaja conjuntamente con sus distribuidores autorizados Geely
México para dar cumplimiento a la legislacion aplicable y vigente en materia
de proteccion de datos personales y ofrece a todos ellos informacion relativa a
las obligaciones que de ella emanan. Sin embargo, es importante mencionar que
los distribuidores son personas morales distintas e independientes a Geely
México y que, por ello, Geely México no es responsable del tratamiento que
dichos distribuidores den a los datos personales. Cada vez que algun cliente o
cliente potencial proporcione datos personales a un distribuidor autorizado
Geely Meéxico, éste debera proporcionarle un Aviso de Privacidad propio
mencionando, entre otras cosas, su identidad y domicilio, las finalidades del
tratamiento de los datos personales y la transmision de los mismos, conforme a
lo establecido en la legislacidn aplicable y vigente.

Cambios al Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas
de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

En caso de existir cambios sustanciales o totales en el presente Aviso de
Privacidad, se pondra a su disposicion la version actualizada del mismo en
nuestro sitio web: https://www.geelymexico.com/, asimismo se le enviara la
version actualizada al correo electrénico que nos haya proporcionado.

Departamento de Proteccion de datos personales

En caso de tener dudas o comentarios respecto del presente Aviso de Privacidad,
le pedimos contacte al Departamento de Proteccion de datos personales al
teléfono 5548003119 o a través del correo electronico contactomx@geely.com



https://www.geelymexico.com/
mailto:contactomx@geely.com
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